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OECD 2010-es és 2015-0s kutatasi
eredményei

Atlag feletti pénztigyi ismeretek és
joval atlag alatti penzigyi magatartas !
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ASZ kutatasi eredmények

!

PU-1 tudatossag képzesek :
Ismeretek atadasa
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Fontos, eddig talan hanyagolt,
ugyanakkor meghatarozo
téenyezok ?!

B =
Jéghegy modell

(., Fecseg a felszin, hallgat a mély...")

Vi edes, .
i(' I&; 10% felszin felett

90% felszin alatt

ALISHAAINI NVALSI INHZS
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Attitudok, hiedelmek,
érzések, ertékek

!

Péenzigyi viselkedés
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Pénzugyi attitiad: pénzhez, pénzigyekhez,
tanacsadokhoz, pénzintézetekhez valo ertekel6
viszonyulas

Osszetevéi: kognitiv, affektiv és konativ




Pénziugyi attitudok és peldak

» Kognitiv/megismerési osszetevo: tudatossag,
kontrollossag, nyitottsag

o Affektiv/erzelmi osszetevd: pozitiv-negativ
hozzaallas,elegedettseg-elegedetlenség,
stabilitas-labilitas
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Pénzugyi attitiid kialakulasa:
csaladi szocializacio
sajat tapasztalatok

Milyen pénzugyi attitidok mérhetoek vajon
jelenleg Magyarorszagon?
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Péenzigyi viselkedés:
tobb attitiid hatarozza meg!

dnmagunkhoz, a pénzhez, altalaban a
péenziugyekhez, tanacsadokhoz, a termekekhez,
a penzintézetekhez valo értekel6 viszonyulas
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1. Informaciokat kapnak a célszemélyek a pénzlgyi

termeékekrol.

2. Az ugyintézok, tanacsadok akarnak-e/tudnak-e
elég iddt szanni az Ugyfelekkel valé asszertiv. kommunikaciora?

3. Milyen feltételezésekkel, hiedelmekkel, érzésekkel
vagnak neki az tigyfelek a pénzlgyeik intezesének?

4. Ajo péenzugyi dontések meghozatalahoz rendelkeznek
elég ,municiéval” ?

Eredmény: nem biztos, hogy szamukra /7
iy

bizalomvesztés!!!!
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A tudatos pénzugyi magatartas kialakitasahoz

1 L 4 4

vezeto ut:

- autondmia: dontési lehet6seg felelosségvallalassal
generacios jellegzetessegek, forditott szocializacio!

- nyilt kommunikacio : kimondom és
meghallgatom/meghallom az o igenyeit is!

- megallapodasok : elényok es kihivasok

tudatositasa

>elkOtelezettseg!
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Amire —t0bbek kdzott - érdemes éepiteni:

- kapcsolatfelvétel és alakitas szakaszai: személyes
fontossag megeélése, empatia, visszajelzések

- pénzigyi komfortzona felterképezése és
szikseg eseten a tudatos modositasa, a szemelyt a
teljes valosagaban/rendszer kozelitsik meg!

- az ugyfeljeloltek/hallgatosag személyes
jellemzoinek figyelembeveéetele
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Szemeélyiségjellemzok:

- beszélgessink a kifelé forduldval, zart

kerdésekkel inditsunk !

- adjunk id6t a befelé fordulonak

- van, akinek egy termék bemutatasa soran
konkrét adatokra van szuksége (eszlelok) ,
masoknak a célokra (intuitivak)
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Szemeélyiségjellemzok Il.:

- van, akinek az objektiv, racionalis érvek a
meggy6zdek(gondolkodok), s van, akinek az,
hogy mit szolna hozza a csaladja (érzok)

- a tervezo tipus szereti az allandosagot, szivesen
keszit kbltségvetest, vagy bevasarlo listat, a
spontan tipusuak pedig a rugalmas, a
valtozasokhoz kdnnyen igazodo termekeket' ~
keresik Al
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Pénzugyi attitid: pénzhez, pénziigyekhez,
tanacsadokhoz, pénzintézetekhez valo ertekeld
viszonyulas, figg a pénzugyi onismerettol is!

Feltérkepezeése, alakitasa k6zos feladat,
a sikeres egyuttmukodés zaloga!




Egy kisérlet

Szent Istvan Egyetem Godollo

Mindennapi penzlgyl magatartas
pszichologiaja C tantargy:
attitldok alakitasa




Kognitiv/ megismeresi
0sszetevo

Kozmondasok, hiedelmek a pénzre,
pénzilgyekre vonatkozoan

/atdolgozas/




Kognitiv 6sszetevé: ©J
Gazdag és szegény gondolkodasmod

Gazdag Szegeny
En alakitom az életem! Az élet megtorténik velem!
Sikerorientaltak. Kudarckerulok, nem akarnak
vesziteni.

Nagyban gondolkodnak. Kicsiben gondolkodnak.




Gazdag es szegeny gondolkodasmod

Gazdag Szegeéeny
A lehet6ségekre Az akadalyokra
koncentralnak koncentralnak
Folyamatosan tanulnak Azt gondoljak, hogy mar
és fejlédnek mindent tudnak
Akkor is cselekszenek, Meggatolja 6ket a félelem
ha féelnek
Az eredményeik alapjan varnak Az idejik alapjan v *
javadalmazast javadalmazast A AR

A pénziket dolgoztatjak A pénzukert t{r" alk

I



Erzelmi dsszetevé

Emlékek a multbdl : elfogadni, elengedni

Erzések okainak feltarasa, atkeretezés




Konativ/viselkedési osszetevo

o Megtakaritasi,
« Kockazatvallalasi hajlandosag

o Befektetdl tipusok
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Pénzigyi intelligencia :
mennyit tartasz meg a penzedbol!

Annyi pénz keresel, amennyire szuikséged
van

Megveded a pénzed a pénzigyi ragadozoktol
Pénzlgyi tajekozottsagodat javitod
Megtervezed pénzigyeidet
Hatastobbszorozés




SZENT ISTVAN
' EGYETEM

1. Annyi pénz keresel, amennyire
szlkséged van!

- szabadsag, boldogsag, egészseg, dontesi lehetoseg!

- Onismeret — elsz a lehet6segeiddel!

- amivel tudsz banni, amit tudsz aramoltatni !
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2. Megvéded a penzed a ,,pénzugyi
ragadozoktol”
Sajat magunk, gyermekeink, rokonaink...
Szolgaltatok: internet, telefon, tv, ...

Bankok, biztositok, ...pénzintézetek —megtalalni az
1gényeinknek megftelelot!

Szenvedelyek, blntetések...
Haztartasi kiadasok (futes, aram, tisztitoszerek...)
Etkezés, konditerem, gyogyszertar....!
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3. Pénzlgyi tajékozottsagodat javitod

Pénziigyekrol sz016 konyvek,(Kiyosaki,
Kostolany) eldadasok, konferenciak ...

Hitelfelvétel (mikor, mennyit, milyen
feltételekkel, meddig), megtakaritasi
lehetosegek

Cashflow ¢és elsomillio tarsasjatek
szsdepszicholc’)gia férfiak nok kﬁlénbs '

musoral 1nternet
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4, Megtervezed pénzigyeidet

ROvid tav: Koltsegvetés készitése
Hiany- ¢s tobbletszemléletii koltségvetés,
10%-ot tegytink felre a jovonkre!
Pénzlgyi eletciklusok

Pénzugyi tervezés: mikorra, mennyit, milyen
maodon?

Anyagi vedettség, anyagi biztonsag, anyagi
flggetlenseg-befektetési haromszog
Befektetoi tipusok




5. Hatas tobbszorozés (meghivott eloadoval)

o Cashflow négyszdg
* A pénz dolgozik neked!

e BeszerzOi1 pillanatok optimalizalasa!

Vallalkozas, tdzsde, ingatlan




2 Erthrial
A targy tanitasanak modja
e Tréning — sajat élmeny

e Kilso szakerto eldadok kérdezve tanitanak—
gyakorlati tapasztalatok pl. elso milli6 tarsasjatek

e Hallgatdi kiseldadasok, kérdesek, visszajelzések
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,Ugy érzem, sok gyakorlati hasznu informaciohoz jutottam a 2(4)
nap alatt. Kiemelném, hogy orultem annak, hogy tanarno ugy hivta
az elbadokat, hogy nem mindenki ugyanabbol a szemszogbdl
magyarazta el nekiink a pénzigyi tudatossag-tervezés temat.”

,JO volt, hogy gyakorlati tippekkel szolgaltak nekiink és Uj
lehetéségeket tartak szemitink elé.”

,Megfogott a lehetbség, hogy megforditsam a sorrendet az
élettervemmel- lakasvasarlassal kapcsolatban, elkezdek
takarékoskodni, nem tudom ez mennyi energiat-tirelmet igényel
majd, de megprobalom.”

A "batyumba" kerult meg, hogy készitsek listat a bevételei
a kiadasaimrol, igy jobban szem el6tt tarthatom, min kelleng
valtoztatnom.
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Eredmeényeink:

-hallgatoink kdzul tobben elkezdtek dolgozni

- elkezdtek takarékoskodni a jovojukre

-szlleiket is elkezdték tanitani
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Hatekony pénzlgyi tudatossag kommunikacio

ALISHAAINI NVALSI INHZS



Ko0szonom a megtisztelo
figyelmet!

Dr Mészaros Aranka

meszaros.aranka@gtk.szie.hu
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